
拓建處施工封閉交通宣導 
作業程序 

報告人：拓建工程處 
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高公局 拓建處 

局長
核定 

秘書室 
PO局網「新聞稿」 
 及通知交通記者 

新聞稿撰擬 

PO局及處網站 
「最新消息」、 

「道路封閉資訊」、 
「公告」、 
「英文網頁」 
撰擬警廣口播稿  

連繫警廣Call Out專訪 
發送 

相關單位 

函稿陳核 

處長
核定 

工務組   
副 
本 
函 
送 

交管組 
業務組   

新聞稿發布流程 

簽 
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新聞稿發布模式 

封路前1日 

封路前3日 

封路前7日 

公、民、警及媒體
電子公文交換系統 

新聞稿發布模式 

電子郵件 
群組建置 

電子公文交換 

手機 
群組建置 

傳真機 網站 

局、處 
中英文網 

電子郵件發送 

電子郵件發送 簡訊 

簡訊 



新聞稿發布模式、對象及宣導平台 

電子公文 
交換系統 

發布
方式 

手機 
簡訊 

工程所在地政
府機關、 
交通執法與協
助單位、 
遠通電收ETC 

電子 
郵件 

傳真 
通知 

上傳 
網站 

局、處 
中英文網 

運輸公會 
國道客運 
宅配業者 

新聞局地
方新聞處

3科 

各單位LED
電子字幕機 

最新消息、 
道路封閉資
訊、公告 

發布
對象 

平面、電子媒
體刊登 

新聞台跑馬燈 

宣導
平台 

CMS顯示 
1968APP 

平面媒體 
電視電子媒體 

交控中心 
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實際執行 

基本簡訊通訊錄 
之建立 

確認封閉時間地點 

專線電話申請 

地方單位 
資訊蒐集 

發送相關單位 

行動電話資料蒐集 

利用中華電信emome 
建立聯絡簿及電話群組 

簡訊草稿撰寫 

透過emome預
約發送日期時間 更新連絡簿及 

電話群組資料 

包含3日前及1日前 

手機群組建立與執行 
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實際執行 

基本電子郵件 
通訊錄之建立 

確認封閉時間地點 

專用帳號申請 
wco-news 

地方單位 
資訊蒐集 

發送相關單位 

電子郵件資料蒐集 

利用Windows Live Mail 
建立通訊錄及群組 

電子郵件草稿撰寫 

透過window Live Mail 
發送 更新通訊錄及

群組資料 

包含7日前及3日前 

英文稿發送ICRT 

電郵群組建立與執行 


