
本局各服務區顧客服務專線一覽表 

單位名

稱 

管理單位電

話 

客服信箱 經營廠商 客服電話 客服信箱 

高速公

路局 

1968 客服專

線 

局長信箱 

      

北區養

護工程

分局 

02-

27936555 

ndo@freeway.gov.tw  

      

國道 1

號 55k

中壢服

務區 

03-

4617097 
  

南仁湖育樂股份有限公司 0800024545 

03-4630780 

03-4630781 

j11102@kentington.com.tw 

國道 1

號 86k

湖口服

務區 

(北上) 

(南下)  

03-

5981066  
  

南仁湖育樂股份有限公司 0800024545 

03-6960761 

03-6960781 

m10413@Kentington.com.tw 

國道 3

號 77k

關西服

務區 

03-

5873194 
  

新東陽股份有限公司 0800011367 

03-5876600 

service@mail.hty.com.tw 

國道 5

號 4k

石碇服

務區 

02-

26634275 
  

全家便利超商股份有限公

司 

02-26634173 tfmmalle@family.com.tw  

國道 5

號 54K

蘇澳服

務區 

03-9595713 
  

全家便利超商股份有限公

司 

03-9595854 suaoservicearea@gmail.com  

中區養

護工程

分局 

04-

22529181 

cdo@freeway.gov.tw    
    

國道 1

號 158k

04-

25562544  
  

統一超商股份有限公司 04-25572100 

04-25574301 

3815gogo@gmail.com  

https://www.freeway.gov.tw/POM/POMailBoxInfo.aspx
mailto:ndo@freeway.gov.tw
mailto:suaoservicearea@gmail.com
mailto:cdo@freeway.gov.tw
mailto:3815gogo@gmail.com


泰安服

務區 

(南下) 

(北上) 

國道 1

號 229k

西螺服

務區 

(南下) 

(北上) 

05-

5862397 
  

新東陽股份有限公司 0800011367 

05-5867711 

05-5867722  

service@mail.hty.com.tw 

國道 3

號 134k

西湖服

務區 

(南下) 

(北上) 

037-

920549 
  

新東陽股份有限公司 0800011367 

037-920585 

service@mail.hty.com.tw 

國道 3

號 172k

清水服

務區 

04-

26201380 
  

統一超商股份有限公司 (04)26201378 

值班手機: 

0978153838 

qingshui3838@gmail.com  

國道 3

號 231k

南投服

務區 

049-

2242956 
  

新東陽股份有限公司 0800011367 

049-2205910 

service@mail.hty.com.tw 

南區養

護工程

分局 

06-

2363201 

sdo@freeway.gov.tw    
    

國道 1

號 284k

新營服

務區 

(南下) 

(北上) 

06-

6321750 
  

全家便利超商股份有限公

司 

0800221363 

06-6325892 

06-6323508 

service@family.com.tw  

國道 1

號 335k

06-

2662241 
  

統一超商股份有限公司 0800008711 

06-3663885 

rende.norh@msa.hinet.net 

rende.south@msa.hinet.net  

mailto:qingshui3838@gmail.com
mailto:sdo@freeway.gov.tw
mailto:service@family.com.tw
mailto:rende.norh@msa.hinet.net
mailto:rende.south@msa.hinet.net


 

仁德服

務區(南

下) 

仁德服

務區(北

上) 

06-

2782238 

06-2780615 

國道 3

號 276k

古坑服

務區 

05-

5828716 
  

南仁湖育樂股份有限公司 0800024545 

05-5820092 

fangju6898@kentington.com.tw 

國道 3

號 319k

東山服

務區 

06-

6230147 
  

統一超商股份有限公司 0800008711 

06-6235344  

public@mail.7-11.com.tw 

國道 3

號 363k

關廟服

務區 

(南下) 

(北上) 

06-

5552696 
  

統一超商股份有限公司 0800-008711 

06-5552573 

06-5551535  

gmnmall3828@gmail.com 


