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交通部高速公路局
 

新  聞  資  料 
發布日期：115 年 9月 5 日 

編    號：高新(115)號 

「高速公路 1968」App 警政報案，精準定位一鍵速報 

中秋及教師節連假(9 月 25 日至 28 日)將至，國道預期將迎來旅遊
及返鄉車潮。高速公路局為強化國道事故通報效率並縮短警力派遣時
間，本局與國道公路警察局合作於「高速公路 1968」App 提供「警政
報案」功能。用路人若在國道發生事故，可透過 App 單鍵直撥轄區國
道公警大隊，有效縮短員警抵達現場所需時間，降低二次事故風險。
歡 迎 用 路 人 多 加 下 載 利 用 及 分 享 。  ( 網 址 ： 
https://1968.freeway.gov.tw/sapp ) 

經觀察過往用路人於國道發生事故時，多習慣撥打「110」報案。
然而，「110 專線」係由地方政府警察局勤務指揮中心接聽，若報案用
路人不熟悉國道環境，往往難以正確描述所在路段與里程數，將不利
警方確認事故位置與派遣勤務，間接影響事故排除時效。為改善此情
形，高公局與國道公路警察局攜手合作，於 1968 App 增設「警政報
案」功能。用路人若不慎於國道發生事故時，在手機定位功能為開啟
狀態下，點擊 App 內的一鍵直撥，系統便會聯繫鄰近轄區之國道公路
警察大隊，透過系統將可協助公警大隊在第一時間迅速掌握報案者的
國道精確里程位置，大幅提升員警派遣時效、加速移除現場障礙，進
而有效防範二次追撞事故發生。高公局特別提醒，用路人出門前宜確
認 App 是否顯示所在國道里程；若顯示「未開啟定位」，警方將無法
於系統中掌握報案位置，請用路人務必留意。(詳附圖 1) 

高公局提醒，為分散連假期間尖峰時段車流，中秋節及教師節連假
期間實施單一費率、國 3「新竹系統至燕巢系統」採單一費率再 8 折
收費，以及每日 0-5 時暫停收費等措施(詳如附圖 2)。最後，高公局預
祝大家連假愉快，行車平安。 
 
聯絡單位：交通部高速公路局 
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附圖 1 1968警政報案 精準定位一鍵速報 

 

 
附圖 2 115年中秋節及教師節國道交通疏導措施 

 
 
 
 


